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HOTEL MURA 3*
- ALBENA-

Categoria: = = =«
Tip masa: Al — All Inclusive
Sejururi minim 7 nopti in perioada 17.06 — 02.09.2012

Localizare: Hotel "Mura" este situat chiar pe plaja si
se Invecineaza cu rezervatia naturald "Baltata".
Informatii  hotel: Piscind descoperita, piscina
acoperita, restaurant principal, lobby bar, pool bar
Gergana, jacuzzi, club internet, minibar, masaj,
magazin, inchiriere seif la receptie, servicii de
spalatorie si calcatorie, rent a car, schimb valutar.
Internet in holul hotelului si in lobby bar.

Servicii masa: All Inclusive - Restaurant principal:
mic dejun, pranz si cina. Micilor nosti oaspeti le oferim
si ceva de rontdit la bufetul special pentru copii, la
pranz si cind. Serate tematice: bulgard nationala,
bulgara regionald, cu specific marin, italiand. Bufete
tematice: branzeturi speciale, mezeluri fine, delicatese
din peste marinat si afumat. Snack bar in zona piscinei:
pizza, salate, fructe, Inghetatd. Bauturi: Bauturi
alcoolice §i non-alcoolice bulgaresti, vin bulgéresc, bere bulgareasca, sucuri, bauturi carbogazoase, apa minerala, cafea. Nota:
bauturile alcoolice de import, cafeaua expreso, cocktailurile, chipsurile sunt contra cost. Dupa ora 23.00, toate bauturile sunt
contra cost.

Servicii cazare: Camerele si apartamentele au aer conditionat si sunt amenajate modern. Camerele dispun de baie cu dus,
telefon, TV si televiziune prin cablu, balcon cu vedere spre mare sau spre parc

Facilitati copii: Coltul copiilor, teren de joacd pentru copii i piscind pentru copii.

Gratuit: Utilizarea gratuitd a doud sezlonguri si o umbrelutd pentru fiecare camera la plaja, tenis de masa, volei de plaja,
baschet, fotbal de plaja, gimnastica aerobica, gimnastica acvatica, darts, sah, table.Program de sport si de divertisment pentru
copii si adulti, ziua si seara, 7 zile din saptdmana; show-uri serale, discoteca pentru copii si scenete prezentate de echipe de
animatori profesionisti, 6 zile din sdptiména la piscina "Gergana".

Contra cost: Excursii, sporturi acvatice, mini golf, célarie, scufundari, fotbal, baschet, fitness, biliard, inchirieri de biciclete
si ricse, plimbari cu trasura, Luna Park, bowling.

Animalele de companie sunt acceptate, contra cost, se plateste la receptie.

Parcare: contra cost

Grad maxim ocupare camere: In camera single — 1 adult, 1 adult + 2 copii; in dubla — 2 adulti + 2 copii. (Camerele care
accepta 2 adulti + 2 copii sunt la cerere in limita disponibilului). In family room ( 2 duble interconectate) — 4 adulti sau 2
adulti + 2 copii.

1. EAR LY BOOK' NG 20% discount pentru rezervarile facute pana la data de 29.02.2011 si

achitate integral pana la data de 29.02.2011 ( schimbarile de nume si de date nu sunt permise, nu se aplica reduceri pentru
suplimente, taxa statiune, anularile sunt penalizate cu 100%). SEJUR MINIM 5 NOPTI.

2. EAR LY BOOK' NG 15% discount pentru rezervarile facute pana la data de 31.03.2011 si

achitate integral pana la data de 31.03.2011 ( schimbarile de nume si de date nu sunt permise, nu se aplica reduceri pentru
suplimente, taxa statiune, anularile sunt penalizate cu 100%). SEJUR MINIM 5 NOPTI.

3. EAR LY BOOK' NG 10% discount pentru rezervarile facute pana la data de 30.04.2011 si

achitate integral pana la data de 30.04.2011 ( schimbarile de nume si de date nu sunt permise, nu se aplica reduceri pentru
suplimente, taxa statiune, anularile sunt penalizate cu 100%). SEJUR MINIM 5 NOPTI.

Hotel MURA 3* - All inclusive
Tarife in Euro/persoana/zi

Hotel Mura 3* Dubla Dubla Single Single Famlly room | Family room
park VIeW sea view park view sea view park view sea view
104.05-04.06.2012 || 28 EUR || 30 EUR || 37EUR || 40EUR | 30EUR 33 EUR
|05.06 — 21.06.2012 || 38EUR || 42EUR || 50EUR || 56EUR | 40EUR H 45 EUR |
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[22.06 - 06.07.2012 || 49EUR || 51EUR || 63EUR || 66EUR | 51EUR | 53EUR |
107.07-20.08.2012 || 60EUR |[ 63EUR || 77EUR | 82EUR | 62EUR | 65EUR |
[21.08-02.09.2012 || 499EUR || 51EUR || 63EUR | 66EUR | 51EUR | 53EUR |
103.09-20.09.2012 || 38EUR || 42EUR || 50EUR | 56EUR | 40EUR | 45EUR |
[21.09-30.09.2012 || 28 EUR || 30EUR || 37EUR | 40EUR | 30EUR | 33EUR |

Observatii:

- O umbrela si 2 sezlonguri gratuite pe plaja pentru fiecare camera.

- Taxa statiune si servicii: 1,5 Euro/adult/zi si 1 Euro/copil (2-11,9 ani)/zi

- Copii 0-1,9 ani — gratuit

- Un copil 2-11,9 ani in camera cu 1 adult — adultul plateste tariful de camera single, copilul gratuit

- 2 copii 2-11,9 ani in camera cu 1 adult — adultul plateste tariful de camera single, primul copil este gratuit, al doilea copil
plateste 30% din tariful de camera single.

- Copil 2 - 11,9 ani in camera dubla cu 2 adulti — gratuit

- Al 2-lea copil 2 — 11,9 ani in camera dubla cu 2 adulti — plateste 30% din tariful de adult

- Al treilea adult cu extrabed — reducere 20% din tariful de adult

OBSERVATII Sezonul 2012 - ALBENA

e Check-in-ul se face la ora 14:00 si incepe cu cina (sau snack-uri la (Ultra) All Inclusive);

e Check-out-ul se face la ora 12:00 si se iese cu pranzul;

e Camera standard de hotel are 2 paturi normale (twin) sau 1 pat matrimonial si 1 pat
suplimentar (fotoliu / canapea extensibila).

e In cazul cazarii a 2 adulti si 2 copii cazati intr-o DBL, nu se accepta plangeri ulterioare
privind comfortul si spatiul!

e Hotelurile isi rezerva dreptul de a percepe la momentul check-in-ului un depozit de 50
eur/camera/sejur pentru posibile pagube cauzate de turisti. Depozitul se returneaza la
check-out daca nu se inregistreaza pagube.

e Vederea la parc sau la mare a unei camere poate fi partial blocata de vegetatie; vedere la
parc se refera la orice alta vedere diferita de vederea directa sau partiala la mare.

e Nu se garanteaza locurile de parcare din agentie. Acestea pot fi ocupate si platite doar
de catre turisti, la fata locului, acolo unde este cazul.

e In statiunea Albena exista o singura cale de acces (intrare/iesire), pazita si cu bariera. Toti
oaspetii statiunii sositi cu automobilul propriu sunt rugati sa declare ca au venit in statiune
cu transport personal si sa achite la receptia hotelului in care sunt cazati o taxa de 5 leva
(2,5 euro), valabila pentru intreg sejurul si pentru iesiri / intrari multiple.

e 2 adulti si 2 copii cazati intr-o camera FAMILY (2 DBL interconectante) platesc astfel:
fiecare adult plateste in plus un supliment de 3 eur/adult/noapte, iar fiecare copil plateste
50% din noul tarif de adult.

Nota: Responsabilitatea pentru corectitudinea datelor transmise (nume/prenume turisti,
data nasterii - in cazul copiilor, check-in, check-out, hotel, tip camera, nr. oferta speciala
sau Early Booking), apartine in totalitate solicitantului. Daca se constata neconcordante
intre rezervarea transmisa catre noi si datele reale ale turistilor, diferentele de tarif aparute
ca urmare a corectarii revervarii se vor factura ulterior si vor fi suportate de catre
solicitant. Verificarea datelor din documentele de calatorie ale turistilor intra in atributiile
solicitantului; acesta raspunde direct pentru veridicitatea lor.

e Sejur obligatoriu: 7 nopti sau multiplu de 7 nopti in perioada 17.06 - 02.09.2012 pentru
hotelurile: Arabella Beach 4*, Boryana 3*, Dobrotitsa 3*, Elitsa 3*, Gergana 4*, Kaliopa
3*, Laguna Beach 4*, Laguna Garden 4*, Laguna Mare 4*, Malibu 4*, Mura 3*, Nona 3*,
Ralitsa Superior 4*, Sandy Beach 3*, Slavuna 3*
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e Sejur obligatoriu: 5 nopti sau multiplu de 5 nopti in perioada 22.06 - 02.09.2012 pentru
hotelurile: Althea 3*, Amelia 3*, .Com 3*, Dobrudja 3*, Dorostor 3*, Flamingo Grand
5* Kamelia 2*, Kompas 3*, Lora 2*, Magnolia Standard 3*, Magnolia Lux 3*, Oasis 3*,
Orhideya 3*, Panorama 3*, Ralitsa Superior - sector K 3*+, Vile Magnolia 3*, Vile West
2%,

Suplimente de masa pentru apartamente si vile:

e Mic dejun — 4 eur/adult/zi si 2 eur/copil/zi;

e Pranz — 7 eur/adult/zi si 3,5 eur/copil/zi;

Cina - 7 eur/adult/zi si 3,5 eur/copil/zi;

All Inclusive — 20 eur/adult/zi si 10 eur/copil/zi;

Ultra All Inclusive — 22 eur/adult si 11 eur/copil/zi

Nota: in cazul unui grad de ocupare diferit de cel normal, persoanle in plus vor plati separate

suplimentele de masa

Penalizari: (valabile in cazul anularii, neprezentarii la hotel sau modificarii rezervarii):

e Nota: Schimbarea de nume/perioada va fi considerata anulare a rezervarii initiale; noua
rezervare se va confirma la cerere, in limita disponibilului

e 1 nopte penalizare pentru anularile facute cu mai putin de 8 zile in sezoanele LOW si
MID, respectiv 15 zile in sezoanele HIGH si PEAK
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